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Preparação de dados para implementadores ERP e
CRM
A equipa do parceiro mantém a relação com o cliente e a responsabilidade pela implementação. A Bastidor trata o trabalho
delimitado anterior à importação e devolve ficheiros e evidência prontos para handoff.

Recebemos Tratamos Devolvemos

Exportação ou tabela
Especificação de destino
Regras e campos obrigatórios

Limpeza e normalização
Mapeamento de campos
Validações e reconciliação

Ficheiro preparado
Mapa de campos
Excepções e registo das alterações

Piloto recomendado
Uma exportação, uma tabela, o mapeamento essencial e a lista de excepções. O volume, os campos, as regras de validação, o prazo e o critério de
aceitação ficam fechados antes da execução.

Condições comerciais
Preparação de dados: 390–790 € + IVA, entrega típica em 5–10 dias úteis. Para trabalho recorrente ou múltiplas tabelas, o preço e a cadência são
definidos após o piloto. O modelo pode preservar a marca do parceiro quando isso ficar contratualmente acordado.

Fronteira de responsabilidade
O pacote base não exige acesso ao ambiente do cliente e não inclui a importação final, configuração do ERP/CRM ou decisões de negócio sobre
registos ambíguos. Não alegamos certificação ou parceria formal com Odoo, Cegid, Primavera, PHC ou outro fornecedor.

Adequado para
Implementadores, consultoras, agências e equipas de migração que precisam de capacidade adicional para preparar Excel/CSV, documentar
excepções e entregar dados segundo uma especificação definida.

Indique o formato de origem, o sistema de destino, a tabela mais frequente e o principal motivo de rejeição.
Respondemos com âmbito, prazo e preço para o primeiro piloto.

Confidencialidade, canal de dados, retenção, acessos e eliminação ficam definidos no âmbito aplicável antes da recepção de material real.


