BASTIDOR - SERVICOS OPERACIONAIS

Corrigir dados, automatizar trabalho e preparar
uma importacao

Trabalhamos sobre um problema delimitado. Antes de comegar, ficam escritos o material de origem, as
operagdes, a entrega, o prazo, o prego e a forma de validar a conclusao.

1 ficheiro - até 5 000 linhas - 2

99-149 € + IVA Excel/CSV Data Rescue S
dias Uteis
299-599 € + IVA Automatizagdo de uma tarefa 1 origem - 1 saida - 5-7 dias Uteis
390-790 € + IVA Preparagio de dados ERP/CRM VOIS @ R aeheeio - £l
dias Uteis
Como funciona
1 Descrever 2 Confirmar 3 Executar 4 Validar e entregar

O que recebe

Original preservado e resultado final - validagdes executadas - lista de excepgdes - comparagdo ou reconciliagdo - registo das alteragdes -
instrugdes e uma revisdo delimitada.

Onde se aplica

Ficheiros rejeitados, duplicados, campos em falta, formatos inconsistentes, tarefas repetitivas, fluxos entre ferramentas e preparagdo
anterior a uma importagdo em CRM, ERP ou comércio electrénico.

Limites que evitam surpresas

N&o inclui recuperagdo de contelido apagado, reparagao forense de ficheiros corrompidos, decisdes contabilisticas ou fiscais, varias rotinas
no mesmo pacote, software novo de raiz ou implementagdo integral no sistema de destino. Dados pessoais e credenciais sé sdo recebidos
pelo canal acordado depois da triagem.

Quando o ambito ainda nao esta claro

O diagnostico custa 29 € + IVA e é abatido ao servigo contratado. Recebe a andlise do problema, o dmbito recomendado e a préxima acgédo
por escrito.

Descreva o formato, o volume, a ferramenta ou sistema de destino e o erro observado. Respondemos com o
servi¢co adequado e as condi¢des para comegar.

Os prazos comegam depois da confirmagdo do pagamento e da recepgdo dos acessos, ficheiros e respostas necessarios. Para consumidores, o prego total com IVA é
confirmado antes da contratagdo.
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